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西安市市管医疗机构检验科医务人员手卫生状况监测
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［摘　要］　目的　了解西安市市管医疗机构检验科医务人员手卫生现状。方法　对西安市市管所有医疗机构检

验科医务人员手卫生状况进行随机现场采样监测。结果　２０１５年共采集西安市８０所医疗机构检验科医务人员手

标本２４０份，合格１２７份，合格率为５２．９２％。医务人员手卫生合格率：市立直属医院为６２．６７％，职工医院为

５５．９５％，私立医院为４０．７４％；综合医疗机构为６７．６８％，专科医疗机构为４２．５５％；三级医疗机构为７９．６３％

（４３份），二级及以下医疗机构为４５．１６％（８４份），不同类别医疗机构检验科医务人员手卫生合格率比较，差异均有

统计学意义（均犘＜０．０１）。手卫生不同项目大肠埃希菌、金黄色葡萄球菌检出率分别为０．８３％、８．３３％。各年龄

组医务人员手卫生合格率比较，差异有统计学意义 （χ
２＝９．１０３，犘＜０．０５），≥５０岁年龄组医务人员手卫生合格率

最高（７１．４３％），其次为＜３０岁年龄组（６７．８２％），４０～岁组合格率最低（３９．６６％）。结论　西安市市管医疗机构检

验科医务人员手卫生合格率整体水平偏低，应提高检验科医务人员防护意识，加强手卫生质量监控，严格掌握并执

行标准洗手操作规程，进一步减少医院感染的发生。
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［犓犲狔狑狅狉犱狊］　ｍｅｄｉｃａｌｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎ；ｃｌｉｎｉｃａｌｌａｂｏｒａｔｏｒｙ；ｈｅａｌｔｈｃａｒｅｗｏｒｋｅｒ；ｈａｎｄｈｙｇｉｅｎｅ；ｍｏｎｉｔｏｒｉｎｇ

［ＣｈｉｎＪＩｎｆｅｃｔＣｏｎｔｒｏｌ，２０１７，１６（５）：４６６－４６９］

　　医院感染已成为全球瞩目的公共卫生问题
［１］，

不仅造成医院医疗资源的浪费，引起患者住院时间

延长、经济负担加重，甚至可导致死亡，而医务人员

手是医院感染的重要传播途径［２］。医院检验科是病

原微生物比较集中的场所，集中了临床各科室送检

的血、尿、呼吸道分泌物、胃肠道排泄物等标本，是医

院感染预防和控制的重点科室，检验人员是医院感

染监测的重点人群之一。为了解西安市医疗机构检

验科医务人员手卫生现状，有效降低医务人员感染

率和医院感染发生率提供科学依据，西安市疾病预

防控制中心２０１５年对市管医疗机构检验科医务人

员手卫生状况进行了现场采样监测和分析，现将结

果报告如下。

１　对象与方法

１．１　监测对象　西安市市管医疗机构检验科医务

人员，包括医院、驾驶员体检站以及部分医疗美容机

构等医疗机构，随机对医务人员手进行现场采样

监测。

１．２　监测方法　由具有专业资质的采样人员，对西

安市市管所有医疗机构检验科工作的医务人员手卫

生进行随机（完成手卫生后、进行检验工作前）采样。

依据 ＷＳ／Ｔ３１３－２００９《医务人员手卫生规范》，用浸

有相应中和剂的无菌洗脱液棉拭子在被检人双手指

屈面进行采样，从指根到指端往返涂擦２次（一只手

涂擦面积约３０ｃｍ２），并随之转动采样棉拭子，剪去

操作者手接触部位，将棉拭子投入１０ｍＬ含相应中

和剂的无菌洗脱液试管内，立即送检。由中心检验

科检测细菌菌落总数、金黄色葡萄球菌、大肠埃希菌

等项目。

１．３　判定标准　依据 ＷＳ／Ｔ３６７－２０１２《医疗机构

消毒技术规范》以及 ＧＢ１５９８２－２０１２《医院消毒卫

生标准》，卫生手细菌总数≤１０ＣＦＵ／ｃｍ
２ 为合格。

１．４　数据处理　应用ＳＰＳＳ１８．０软件进行数据汇

总分析，计数资料采取χ
２ 检验，犘≤０．０５为差异有

统计学意义。

２　结果

２．１　检验科医务人员手卫生监测结果　２０１５年共

采集西安市８０所市管医疗机构检验科医务人员手

标本２４０份，合格１２７份，合格率为５２．９２％；其中

合格率最高的是市立直属医院（６２．６７％），其次为职

工医院（５５．９５％）、私立医院（４０．７４％）。不同性质

医疗机构检验科医务人员手卫生监测结果比较，差

异有统计学意义（χ
２＝７．９９２，犘＜０．０１）。综合医疗

机构检验科医务人员手卫生合格率为６７．６８％，专

科医疗机构合格率为４２．５５％，不同类别医疗机构

检验科医务人员手卫生合格率比较，差异有统计学

意义（χ
２＝１４．７３５，犘＜０．０１）。见表１。全年共监测

三级医疗机构检验科医务人员手样本５４份，合格率

为７９．６３％（４３份）；二级及以下医疗机构检验科医务

人员手样本１８６份，合格率为４５．１６％（８４份），不同

级别医疗机构检验科医务人员手卫生合格率比较，差

异有统计学意义（χ
２＝６．８０７，犘＜０．０１）。

表１　不同类别医疗机构检验科医务人员手卫生监测结果

犜犪犫犾犲１　ＭｏｎｉｔｏｒｅｄｒｅｓｕｌｔｓｏｆＨＨａｍｏｎｇＨＣＷｓｉｎｃｌｉｎｉｃａｌ

ｌａｂｏｒａｔｏｒｉｅｓｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｔｙｐｅｓｏｆｍｅｄｉｃａｌｉｎｓｔｉｔｕ

ｔｉｏｎｓ

类别
监测样本

数

合格

数

合格率

（％） χ
２ 犘

医疗机构所属性质 ７．９９２ ＜０．０１

　市立直属医院 ７５ ４７ ６２．６７

　私立医院 ８１ ３３ ４０．７４

　职工医院 ８４ ４７ ５５．９５

医疗机构类型 １４．７３５ ＜０．０１

　综合医疗机构 ９９ ６７ ６７．６８

　专科医疗机构 １４１ ６０ ４２．５５

合计 ２４０ １２７ ５２．９２

２．２　医务人员手卫生不同项目检测结果　各级医

疗机构检验科医务人员手卫生不同项目检测结果见

表２。三级医疗机构手卫生细菌合格率为７９．６３％，

二级及以下医疗机构为４５．１６％；大肠埃希菌检出

率为０．８３％，金黄色葡萄球菌检出率为８．３３％。

·７６４·中国感染控制杂志２０１７年５月第１６卷第５期　ＣｈｉｎＪＩｎｆｅｃｔＣｏｎｔｒｏｌＶｏｌ１６Ｎｏ５Ｍａｙ２０１７



表２　医疗机构检验科医务人员手卫生不同项目检测结果

犜犪犫犾犲２　ＤｅｔｅｃｔｉｏｎｒｅｓｕｌｔｓｏｆｄｉｆｆｅｒｅｎｔｉｔｅｍｓｏｆＨＣＷｓ’ＨＨ

ｉｎｃｌｉｎｉｃａｌｌａｂｏｒａｔｏｒｉｅｓｉｎｍｅｄｉｃａｌｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎｓ

医疗机构

等级

细菌总数

合格

数

合格率

（％）

大肠埃希菌

检出

数

检出率

（％）

金黄色葡萄球菌

检出

数

检出率

（％）

三级

（狀＝５４）

４３ ７９．６３ ２ ３．７０ ７ １２．９６

二级及以下

（狀＝１８６）

８４ ４５．１６ － － １３ ６．９９

合计（狀＝２４０） １２７ ５２．９２ ２ ０．８３ ２０ ８．３３

２．３　不同性别、年龄医务人员手卫生检测结果　共

检测男性医务人员手样本９９份，合格率为４８．４８％；

女性样本１４１份，合格率为５６．０３％。不同性别合格

率比较，差异无统计学意义（χ
２＝１．３２８，犘＞０．０５）。

各年龄组医务人员手卫生合格率比较，差异有统计

学意义 （χ
２＝９．１０３，犘＜０．０５），≥５０岁年龄组医务

人员手卫生合格率最高（７１．４３％），其次为＜３０岁

年龄组（６７．８２％），４０～岁组合格率最低（３９．６６％）。

见表３。

表３　医疗机构检验科不同性别、年龄医务人员手卫生监测结果

犜犪犫犾犲３　ＭｏｎｉｔｏｒｅｄｒｅｓｕｌｔｓｏｆＨＨｏｆＨＣＷｓｗｉｔｈｄｉｆｆｅｒｅｎｔｇｅｎｄｅｒｓａｎｄａｇｅｓｉｎｃｌｉｎｉｃａｌｌａｂｏｒａｔｏｒｉｅｓｉｎｍｅｄｉｃａｌｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎｓ

年龄（岁）
男性

监测份数 合格份数 合格率（％）

女性

监测份数 合格份数 合格率（％）

合计

监测份数 合格份数 合格率（％）

＜３０ ３８ ２４ ６３．１６ ４９ ３５ ７１．４３ ８７ ５９ ６７．８２

３０～ ３３ １１ ３３．３３ ４１ １９ ４６．３４ ７４ ３０ ４０．５４

４０～ ２３ ９ ３９．１３ ３５ １４ ４０．００ ５８ ２３ ３９．６６

≥５０ ５ ４ ８０．００ １６ １１ ６８．７５ ２１ １５ ７１．４３

合计 ９９ ４８ ４８．４８ １４１ ７９ ５６．０３ ２４０ １２７ ５２．９２

３　讨论

２０１５年西安市管医疗机构检验科医务人员手

卫生状况监测结果显示，８０所医疗机构检验科医务

人员手卫生合格率为５２．９２％，低于全国其他城

市［３４］和西安市其他（部门）科室［５６］医务人员。细菌

总数是反映手卫生质量的细菌污染指标，其卫生学

意义主要是用于反映被检标本的清洁状态。检验科

医务人员手卫生细菌总数检验项目不合格率较高，

主要是由于检验科存有大量的临床标本，包括血、

尿、粪便、痰、胸腹腔积液、穿刺液、胆汁等，为细菌提

供了较高的营养成分，加上实验室温度、湿度适宜，

为微生物的生长繁殖创造了有利的条件。检验科医

务人员，特别是基层单位的检验科医务人员手卫生

观念陈旧，未认识到手卫生的重要性，在给患者采

血，接触血液、体液标本以及擦拭仪器设备和处理污

染物品后未立即严格正确洗手；加之洗手方法不规

范，洗手步骤掌握不足，洗手流于形式，达不到洗手

的目的；同时洗手设施不完善，水龙头是手触式的，

无干手设施或者干手设施不合格等也是其手卫生合

格率低的原因。市立直属医院检验科医务人员手卫

生合格率高于职工医院，职工医院高于私立医院，与

以往的监测结果［７］一致。可能与市立直属、职工医

院较私立医院领导重视程度高，资金投入大有关，对

应的洗手、消毒设施完善，消毒管理制度严格，医务

人员队伍稳定、素质较高，专职医院感染控制人员配

备以及监督管理机制到位。

不同类别医疗机构检验科医务人员手卫生监测

结果显示，综合医疗机构检验科医务人员手卫生合

格率高于专科医疗机构，三级医疗机构高于二级及

以下医疗机构。主要由于二级及以下医疗机构和专

科医疗机构普遍较三级和综合性医疗机构规模小、

效益差，医院领导存在重诊疗、轻预防的思想，未认

识到医院感染的危害程度，未引起高度重视；投入相

对较少，导致洗手设施配备不完善，而医疗机构中阻

碍手卫生的障碍主要在于医务人员对手卫生认识不

足，以及洗手设施的设置不合理［８１１］。

检验科医务人员手卫生不同项目检测结果显示，

０．８３％的被检者检出大肠埃希菌检，８．３３％的被检者

检出金黄色葡萄球菌。检出大肠埃希菌可能是由于

检验科医务人员每天接触大量的临床标本，操作过程

中操作不慎，手污染粪便引起。金黄色葡萄球菌的检

出也与检验科医务人员每天接触大量的临床病理性

标本污染有关，应引起高度重视。

不同年龄组医务人员手卫生检测结果显示，≥

５０岁年龄组医务人员手卫生合格率最高（７１．４３％），

其次为＜３０岁组。≥５０岁年龄组的被检测者多为高

级职称和科室负责人，由于长期在该岗位从事检验工

作，防护意识和责任心强，洗手仔细、规范；＜３０岁年
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龄组由于参加工作时间较短，面对各种检查，态度较

３０～５０岁年龄组重视，入职前普遍进行了专业的感

控知识专项培训，洗手方法标准，步骤规范，所以手卫

生合格率较高。

总之，本组检测结果显示，西安市市管医疗机构

检验科医务人员手卫生现状不容乐观，手卫生合格率

偏低，发生医务人员感染的风险较高。在今后的工作

中，必须不断加强检验科医务人员手卫生专业知识培

训，提高医院领导和医务人员重视程度，加大投入力

度，不断完善洗手设施，提高医务人员防护意识，掌握

标准洗手操作规程；另外，应加强医院医务人员，尤其

是检验科医务人员手卫生质量监控，严格执行医务人

员手卫生规范，进一步减少医院感染的发生。

此次针对西安市市管医疗机构检验科医务人员

手卫生状况的检测尚属首次，初步了解了西安市各级

医疗机构检验科医务人员手卫生现状，有助于提高本

市各级医疗机构检验科医务人员手卫生效果，对检验

科消毒质量监测管理工作具有重要的指导意义。
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