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［摘　要］　目的　回顾近十年来我国医院感染控制电子信息服务系统的热点，总结医院感染管理人员关注热点的

趋势变化。方法　基于Ｐｙｔｈｏｎ爬虫程序设计方法，抓取２００７年４月６日—２０１７年１２月３１日在上海国际医院感

染控制论坛（ＳＩＦＩＣ）中发表的内容，对其进行中文分词处理并提取出现频次位于前５位的有效词作为热点词汇进

行分析。结果　共获取２００７—２０１７年ＳＩＦＩＣ论坛９３个板块共３１１２８４０条数据。从年度纵向分析来看，年度热点

词汇前３位主要为“消毒”、“监测”、“培训”等。２００９年全球暴发新甲型 Ｈ１Ｎ１流感，“甲型流感”成为年度第一热

词；２０１７年１０个医院感染管理新规范正式施行，“规范”成为年度第二热词。从重点版块横向来看，每一专业版块

均有自己不同的侧重方向，表现出医院感染管理学科的复杂性与多样性。结论　通过对医院感染控制领域电子信

息服务系统的热点分析，可以了解该领域在实际工作中关注重点的变化趋势，从而进一步提高对热点问题的关注

度，不断提高医院感染控制能力。

［关　键　词］　医院感染；电子信息服务系统；论坛；Ｐｙｔｈｏｎ语言
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　　近年来，互联网技术的进步使人们的工作方式

逐渐发生改变，人们通过网络平台更便捷的学习到

新的知识，发表自己的观点。在医院感染管理领域

中，上海国际医院感染控制论坛（ＳｈａｎｇｈａｉＩｎｔｅｒｎａ

ｔｉｏｎａｌＦｏｒｕｍｆｏｒＩｎｆｅｃｔｉｏｎＣｏｎｔｒｏｌ，ＳＩＦＩＣ）就是一

个非常突出的例子，该论坛成立十余年来，越来越多

的医院感染控制专（兼）职人员参与到论坛中，与他

人互动、分享各种内容。ＳＩＦＩＣ论坛给全国医院感

染管理人员提供了高效的知识共享和交流平台，同

时也吸引了大量的医院感染管理人员参与到相关内

容的研究。网络爬虫被广泛用于互联网搜索引擎和

其他类似的网站，通过代码可以让程序自动采集所

有能够访问到的页面内容，最终获取或更新这些网

站的内容和检索方式。近年来人们利用Ｐｙｔｈｏｎ对

Ｔｗｉｔｔｅｒ、Ｆａｃｅｂｏｏｋ等知名社交平台展开了一系列

的分析［１３］，但是目前尚无利用Ｐｙｔｈｏｎ技术对医学

相关网站及论坛的研究，因为对不熟悉爬虫技术的

医学研究人员而言这无疑是一个极大的挑战。本文

基于Ｐｙｔｈｏｎ语言的ｓｃｒａｐｙ（爬虫框架）获取ＳＩＦＩＣ

论坛的各板块数据，并进行分析，以期回顾近十年来

我国医院感染控制电子信息服务系统的热点，总结

医院感染管理人员关注热点的趋势变化，从而进一

步提高对热点问题的关注度，不断提高医院感染控

制能力。

１　资料与方法

１．１　数据来源　选取ＳＩＦＩＣ论坛２００７年４月

６日—２０１７年１２月３１日的数据作为此次数据来

源。ＳＩＦＩＣ论坛于２００７年４月６日创建，论坛会员遍

及国内几十个省市，多个专业；现注册会员近１３万人，

专业版块１５５个，是目前中国规模最大、原创资料最

多、专家队伍最强的医院感染预防与控制论坛。

１．２　数据获取　通过Ｐｙｔｈｏｎ语言的ｓｃｒａｐｙ获取

主题网络，爬虫从论坛某一个页面开始，读取标题内

容，找到在网页中的其他链接地址，然后通过链接地

址寻找下一个网页，这样一直循环将２００７年４月

６日—２０１７年１２月３１日ＳＩＦＩＣ论坛上所有的网页

标题进行抓取，将所提取的信息组合成ＤａｔａＦｒａｍｅ

格式，自此完成所有数据的采集工作。

１．３　中文分词及词频统计　为进行热点词的统计

与分析，本研究使用基于ＰｙｔｈｏｎＪｉｅｂａ（Ｃｈｉｎｅｓｅｆｏｒ

“ｔｏｓｔｕｔｔｅｒ”，０．３８版本）软件包对爬取的发帖标题

文本串进行分词，分词时利用停词表对诸如 “的、

吗、和”非实意词进行剔出，最后利用 Ｐｙｔｈｏｎ的

Ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎｓ．Ｃｏｕｎｔｅｒ功能对分词结果进行词频统

计，并在此基础上进行综合分析。

２　结果

２．１　基本概况　共爬取ＳＩＦＩＣ论坛９３个板块共

３１１２８４０条数据，其中主题帖１５５５７６条，平均每

个主题回帖１９．０１次，平均每日新增７９４帖；累计注

册会员共１５１４７１名，其中管理员和超级版主１３１

名，平均每人发帖２０．５５条。

２．２　年度热点分析　按照发帖的时间逐年筛选每

一年中出现次数位于前五的高频词频进行分析，见

表１。从年度发帖数量上看，２００７—２０１３年呈逐年

递增的趋势，２０１３年后论坛发帖数量有所下降，这

与２０１３年底ＳＩＦＩＣ论坛筹备开通官方微信有着极

为密切的关系。从年度高频热词来看，“消毒”、“监

测”、“培训”、“手术”、“手卫生”、“耐药”等词是医院

感染管理人员关注的永恒主题。２００９年全球暴发

新甲型 Ｈ１Ｎ１流感，“甲型流感”成为年度第一热
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词；２０１７年１０个医院感染管理新规范正式施行，

“规范”成为年度第二热词。

２．３　重点版块热点分析　在排除类似于“新手集结

号”、“商城”、“休闲时光”等与医院感染管理工作不

相关的版块和发帖数较少的冷门版块后，对关注较

多的８大重点热门版块中的３１个子版块进行高频

热词分析。对于每一版块的热词筛选，排除该版块

或子版块的题目词及相关词汇，如“重点部位—血流

感染ＢＳＩ”版块，高频词汇则排除“中心”、“静脉”、

“导管”、“血流”、“感染”及“ＢＳＩ”等词，仅对有可能

表现版块关注方向的词进行归纳整理，并合并类似

于“洗手液”、“手消剂”等词义相近的词汇。从重点

版块横向来看，每一专业版块均有自己不同的侧重

方向，表现出医院感染管理学科的复杂性与多样性，

见表２。

表１　２００７—２０１７年ＳＩＦＩＣ论坛年度前５位高频热词分析

犜犪犫犾犲１　Ａｎｎｕａｌｔｏｐ５ｈｉｇｈｆｒｅｑｕｅｎｃｙｗｏｒｄｓｉｎＳＩＦＩＣｉｎ

２００７－２０１７

年份 总帖数
热点词汇

第１位 第２位 第３位 第４位 第５位

２００７ ３５９４ 消毒 监测 药物 标准预防 微生物

２００８ ６５４０ 消毒 监测 抗菌药物 预防 耐药

２００９ １１３９１ 甲型流感 消毒 卫生部 监测 标准

２０１０ １５５８２ 消毒 监测 手术 灭菌 预防

２０１１ ２２３３８ 消毒 监测 手术 抗菌药物 培训

２０１２ ３３９０９ 消毒 监测 手术 培训 耐药

２０１３ ３７４６６ 消毒 监测 培训 手术 耐药

２０１４ ２７２９１ 消毒 监测 培训 手术 耐药

２０１５ ２６２９０ 消毒 监测 培训 手卫生 手术

２０１６ ２６８２５ 消毒 监测 培训 手卫生 手术

２０１７ ２８１０１ 消毒 规范 监测 培训 医疗废物

表２　２００７—２０１７年ＳＩＦＩＣ论坛版块前５位高频热词分析

犜犪犫犾犲２　Ｔｏｐ５ｈｉｇｈｆｒｅｑｕｅｎｃｙｗｏｒｄｓｉｎｅａｃｈｓｅｃｔｉｏｎｏｆＳＩＦＩＣｉｎ２００７－２０１７

版块 子版块 总帖数
热点词汇

第１位 第２位 第３位 第４位 第５位

基础感控 手卫生 １３９９２ 洗手 医疗废物 依从性 洗手液 宣传

清洁消毒灭菌技术 １６４９６ 监测 紫外线 空气消毒 灭菌器 消毒剂

职业安全 ６１４０ 防护 处理 口罩 隔离 针刺伤

医疗废物 污水管理 ５５２９ 处置 分类 一次性 暂存 锐器

一次性医疗器械／器具和消毒药械管理 ３８２２ 审核 无菌 产品证件 灭菌 有效期

重点部位 手术部位感染ＳＳＩ ５１３０ 切口 监测 术后预防 一类切口 剖宫产

血流感染ＢＳＩ ９４６ 培养 指南 监测 诊断 操作

医院内肺炎ＨＡＰ／呼吸机相关肺炎ＶＡＰ １１４６ 诊断 消毒 监测 指南 湿化器

尿路感染ＵＴＩ ８４３ 更换 诊断 监测 治疗 指南

重点部门 ＩＣＵ ２５１４ 目标性监测 消毒 呼吸机 层流 耐药

新生儿室与ＮＩＣＵ ２０４２ 消毒 暖箱 监测 奶瓶 标准

消毒供应中心 １２６１３ 器械清洗 监测 包装管理 灭菌器 流程

手术室 ７０８０ 洁净 消毒 层流 空气监测 灭菌

产房与人流室 １２９０ 消毒 分娩 胎盘 隔离 布局

血液透析室 ３９６９ 监测 消毒 透析液 内毒素 丙肝

口腔科 ２０８２ 清洗消毒 手机 规范 监测 灭菌器

内镜室 ３１５６ 清洗消毒 灭菌 胃镜 监测 戊二醛

临床微生物与多重耐药菌 临床微生物标本采集与检测 ３３１４ 送检率 耐药 血标本 痰标本 药敏结果

多重耐药菌监测、防控与诊治 ７２７４ 隔离 ＭＲＳＡ Ａｂ 培训 定植
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续表２　（犜犪犫犾犲２，犆狅狀狋犻狀狌犲犱）

版块 子版块 总帖数
热点词汇

第１位 第２位 第３位 第４位 第５位

抗菌药物应用与管理 抗菌药物基础理论与规范指南 ５８４５ 切口 合理用药 耐药 围手术期 送检

感染病 感染病诊治 ４４９９ 是否属于院感标准 发热 感染部位 培养

常见传染病诊疗与防控 ６６７０ 流感 Ｈ７Ｎ９禽流感 Ｈ１Ｎ１甲型 艾滋病 手足口

我国法定传染病管理 ２９５０ 报告 门诊 消毒隔离 梅毒 防控

感染暴发事件及医院感染纠纷案例 ３５１８ 演练 应急处置 报告 预案 地震

医院感染监测 医院感染综合性监测 ３７３５ 现患率 漏报 感染率 手术 指标

医院感染目标性监测 ２７６４ 手术切口 ＩＣＵ 调查方案 耐药 现患率

医院环境微生物及消毒灭菌效果监测 ５３９３ 采样 空气监测 灭菌 培养 紫外线

管理工具及科研 管理工具的理论与实践 ３４８２ 质量 制度 临床 品管圈 院感委员会

文献、论文、科研、基金 １４４３ 杂志 英语 ＳＣＩ 课题 统计

Ｍｅｔａ分析与系统评价 ２７８ 循证 培训班 论文写作 软件 文献

感染控制与医院流行病学 ６７０ 培训班 讲评 临床实践 文献 暴发调查

　　ＭＲＳＡ：耐甲氧西林金黄色葡萄球菌（ｍｅｔｈｉｃｉｌｌｉｎｒｅｓｉｓｔａｎｔ犛狋犪狆犺狔犾狅犮狅犮犮狌狊犪狌狉犲狌狊，ＭＲＳＡ）；Ａｂ：鲍曼不动杆菌（犃犮犻狀犲狋狅犫犪犮狋犲狉犫犪狌犿犪狀狀犻犻，Ａｂ）

３　讨论

医院感染与医院的建立相依并存，是当前公共

卫生领域的一个重要问题，并直接影响着医疗质量

和患者的安全。医院感染管理是一项复杂而庞大的

系统工程，政策性、学术性及专业性均较强。专业方

面既涉及卫生统计学和流行病学的知识，又涵盖临

床医学、微生物学、免疫学、药学和护理学等诸多学

科的知识。随着医学科学的进步与发展，尤其是日

新月异的治疗方法的开展，抗菌药物的广泛应用，新

的演变趋势使医院感染管理变得越来越复杂化与多

样化［４］，对从事医院感染监控工作的专（兼）职人员

知识更新的要求也变得越来越高。目前，医院感染

管理专业队伍建设较为薄弱［２］，从基层医疗机构到

三级医院，医院感染管理人员队伍很不稳定，多以兼

职人员为主，工作强度较大，故医院感染管理人员如

何在紧张的工作中获取、更新最有价值的知识内容

便显得尤为重要。

互联网的持续发展将信息爆炸时代的知识交互

带入了一个全新的阶段，使得沟通摆脱了空间的束

缚，利用论坛这一渠道进行即时信息的传递与交流，

实现高效率协作，强调人与人相互连接。ＳＩＦＩＣ为

中国医院感染监控工作人员搭建了良好的交流平

台，使中国医院感染预防与控制水平与国际接轨，其

会员来自医疗领域的各个部门与专业，拥有旺盛的

人气、良好的交流氛围及广阔的交流空间。

以２００９年为例，全球超过２０７个国家和地区报

告了新甲型Ｈ１Ｎｌ流感实验室确诊病例，总数超过

６２万例，包括７８２０余例死亡病例，世界卫生组织将

预警级别升至最高级别６级
［５］，２００９年ＳＩＦＩＣ论坛

关注的热点也随之变为了“甲型流感”；而针对全球

流感背景下，环境、物体表面如何进行清洁“消毒”；

流感的“监测”与上报；医护人员如何在流感大暴发

的环境中采取“标准”预防的措施与应对这种紧急情

况医院感染专业人员采取什么样的强化“培训”则变

为了该年关注频次位于前５位的词汇，较好的体现

了论坛紧贴国际热点变化的时效性。

从重点版块横向来看，每一版块均有自己不同

的侧重方向，表现出医院感染管理学科的复杂性与

多样性。以“重点部位—手术部位感染ＳＳＩ”中的热

点词汇为例，“切口类型”、“目标监测”、“术后预防

ＳＳＩ”、“剖宫产”等为ＳＳＩ关注的热点，关于手术后切

口感染影响因素的研究较多，由于发生切口感染不

仅给患者带来身体的痛苦，也会对其心理造成不良

影响，对治疗失去信心，降低治疗的依从性，更严重

者会出现血液系统感染疾病，甚至增加死亡风

险［６７］。所以，医院感染监控人员的关注点更多在如

何预防手术切口感染的发生，对手术部位感染的切

口类型和常发生手术部位感染的手术类型进行探讨

分析是极为必要的。

本研究将大数据的理念成功应用在爬虫分析

中，高效的识别出以往关注的热点，对今后的研究提

供了参考性的建议。但同时本研究也存在一定的局
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限性，由于数据所限，未能考虑使用和未使用本论坛

的医院感染管理相关人员的差异，因此分析出的结

果可能存在一定的偏倚。此外由于本研究纳入分析

的数据量较大，涉及面较广，不能对每一版块的高频

词汇逐一进行分析，仅为医院感染管理工作人员描

绘近年来国内医院感染监控关注的方向，发现广泛

关注点在哪里，为日后研究提供新思路，每一版块相

对应的工作人员也可根据本研究所示的热点结果找

寻自己的研究方向［８９］。ＳＩＦＩＣ论坛创办至今已十

年余，标志着中国医院感染管理已进入科学化、信息

化的阶段，本研究以实例说明爬虫数据挖掘的研究

意义，今后可以以大数据为基础，探索更多的研究

方向。

致谢：感谢上海国际医院感染控制论坛（ＳＩＦ
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